
 

 

Barrierefreiheit im Online-Banking 
  
Sehr geehrte Kundin, 
sehr geehrter Kunde, 
  
das Merck Finck Online-Banking besitzt Barrierefreiheit für benachteiligte Nutzer. Damit erfüllen wir 
die Vorgabe, niemanden von modernen Finanzdienstleistungen auszuschließen. 
   
Exemplarisch bedeutet das:  
  

• Blinde und Sehbehinderte, die mit einem Screenreader arbeiten, benötigen bei Bildern auf der 
Webseite Alternativtexte, weil der Screenreader nur lesen, aber keine Bilder interpretieren 
kann.  

  
• Ebenso ist es für Blinde und Sehbehinderte wichtig, dass die Webseite komplett mit der 

Tastatur bedienbar ist, weil sie nicht mit einer Computermaus arbeiten können.  
  

• Menschen mit einer Farbsehschwäche benötigen einen ausreichenden Farbkontrast zwischen 
Hintergrund- und Schriftfarbe, um die Schrift erkennen zu können.  

  
• Zudem sind große klare Schriftarten sowie eine einfache Seitennavigation unverzichtbar.  

  
 
Mit besten Grüßen 
 
Ihre  
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